Ao BANCO BRADESCO S/A

Prezada Raquel Clementino da Silva,

Em atencdo ao e-mail de V. Sa., referente ao Edital de Chamamento
Publico/Credenciamento N° 002/2026 — Processo Licitatério N° 137, vimos, por
meio deste, apresentar os esclarecimentos solicitados:

DAM:

1. Qual a estimativa da quantidade anual de carnés a serem emitidos para
recebimento, para cada documento/tributo (Ex. IPTU, ISS, ITBI ...)?

2. Qual a estimativa do valor (R$) total anual a ser arrecadado para cada
documento/tributo (Ex. IPTU, ISS, ITBI ...)?

3. Qual a quantidade de parcelas para pagamento por documento/tributo
(Ex. IPTU, ISS, ITBI ...)?

4. Qual a estimativa do percentual (%) de inadimpléncia?

RESPOSTA:
Tributo Carnés/Ano | Parcelamento | Valor | Arrecadado Inadimplén
Anual cia
IPTU 2.050 Cotaunicaou | R$ R$ 446 mil 11-13%
3x 470
mil a
R$
535
mil
ISS 2.990 Avista (1X) R$ R$ 954 mil 2%
970
mil
ITBI 175 A vista (1X) R$ R$ 1,51 0%
1,51 milhao
milha
o}
Contribuicao 266 Parcelado R$ R$ 350 mil 21%
de Melhoria (até 36X) 444
mil
Taxas (alvara, 776 Cota Unica ou R$ R$ 127 mil 16%
vig.sanitaria) 1X 151
mil
Agua/Saneame 121 Até 12 x R$ 15 34%
nto (divida mil
ativa)




5. Qual a estimativa do percentual (%) de pagamento em cota Unica?
RESPOSTA:

Tributo 2024 2025
IPTU 66,6% 70,7%
ISS 77,0% 77,2%
Taxas (alvara) 45,7% 47,1%
GERAL (IPTU +ISS + 69,5% 72,4%
Taxas)

6. Podemos optar pelo ndo recebimento dos documentos/tributos na midia
guiché de caixa, ou seja, podemos participar do credenciamento para a
prestacdo dos servicos apenas nos canais eletronicos (Internet,
autoatendimento ...) Débito automatico e Correspondente Bancario
(Bradesco Expresso)?

RESPOSTA: Nao. Vamos manter o recebimento por meio de todos os canais
de atendimento contantes no Edital.

7. Com relacdo ao repasse da arrecadacdo para a conta da Prefeitura,
considerando a Constituicao Federal de 1988, art. 164, paragrafo 3°, das
disponibilidades de caixa, devemos repassar o valor da arrecadacao para
uma conta de banco oficial (publico). Sendo assim, gentileza informar o
numero do banco publico, agencia e conta. (Nao poderemos repassar o
valor arrecadado para uma conta do Bradesco por se tratar de banco
privado).

RESTPOSTA: Conforme o item 9.1.14 do Termo de Referéncia, a conta para
crédito dos valores referentes a arrecadacéao dos tributos sera indicada pelo
Municipio. Informamos que as atuais contas de arrecadacao sdo em bancos
publicos, quais sejam, Banco do Brasil e Banrisul. Sendo que o nimero do
banco, agéncia e conta serdo informados no momento da assinatura do
contrato.

8. informamos que ndo emitimos nota fiscal para pagamento de tarifas, sendo
encaminhado um demonstrativo de tarifa mensal dos recebimentos
separados por canal de atendimento. Considerando que a matriz deste
Banco se encontra sediada na cidade de Osasco/SP, esclarecemos que o
paragrafo Unico do artigo 1° do Decreto Municipal n® 11.549, que dispde
sobre a emissao de documentos fiscais eletrbnicos do ISS, dispensa as
instituicoes financeiras da emissdo de nota fiscal. A Prefeitura estad de
acordo apenas com o envio do Demonstrativo de tarifa?

RESPOSTA: Sim, estamos de acordo.



PIX:

1. COMO O ORGAO PRETENDE GERAR OS QR Codes Pix, via APl ou via CNAB
750?

RESPOSTA: Serao gerados por API.

Orgao, o Bradesco disponibiliza os servigcos Pix de forma integrada por meio de
API, com a opcédo adicional de Webhook para recebimento de notificagbes em
tempo real sobre as transagdes realizadas.

Importante: para utilizagdo da API Pix, € necessaria a contratagado de certificado
digital A1.

Caso esta seja a forma de integracdo escolhida, o Orgdo esta ciente dessa
exigéncia e de acordo com sua implementacao?

RESPOSTA: Sim, ja temos o certificado.

2. CREDITO PIX
Orgao:
Lembramos que os recursos pagos via QR Code Pix, sdo creditados na conta

corrente vinculada a chave Pix em D+0, ou seja, no préprio dia da transacgéao.
O Orgao esta de acordo?

RESPOSTA: Sim, estamos de acordo.

3. PEPASSE PIX:
Poder Publico:

O Pixnao realizarepasse automatico para contas de outras instituicoes financeiras.
Portanto, caso o Orgéo necessite de repasse para um banco distinto, é fundamental
gue o time de Arrecadacgéo avalie e confirme a necessidade de utilizacdo do CNAB
150, a fim de atender adequadamente as demandas do C)rgéo.

Orgao:
O repasse dos recursos arrecadados para conta centralizadora de outra instituicéo
financeira, permitimos que ele seja realizado de forma auténoma pelo detentor da



conta através do Internet Banking com isencdo da tarifa TED. O Orgdo esta de
acordo?

RESPOSTA: Sim, como o Pix esta atrelado ao Banco do Brasil ele retorna os arquivos
utilizando o CNAB 240.

4. COBRANCA TARIFA PIX:

Orgao:
A cobranca da tarifa do Pix ocorre sempre em D+2 apds a transacao Pix.
O Orgédo esta de acordo?

RESPOSTA: Conforme item 9.1.13 do Termo de Referéncia (Anexo [), “O
Credenciado repassara o produto da arrecadacao em até 48 (quarenta e oito) horas,
iniciando o prazo no 1° dia util seguinte, apds a data do recebimento para
documentos arrecadados”, assim, realizado o repasse, a cobranca devera
ocorrer em D+0. Sendo que no demonstrativo devera constar o valor total da
arrecadacao.

Barracao, 18 de setembro de 2026.

Atenciosamente,

Vanice Daniela Gall
Analista de Licitagdes e Contratos
54- 3356-1244 (ramal 209)

https://www.barracao.rs.gov.br/
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